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19. maj 2025

DAGSORDENTIL AFDELINGSM@DE 2025
| AFDELING 62

| Agerskellets Selskabslokaler, Agerskellet 28, 8920 Randers NV.
Mandag den 26. maj 2025 kl. 19.00

DAGSORDEN:

1.

Valg af:

a. Dirigent

b. Referent

c. Stemmeudvalg

. Godkendelse af forretningsorden

. Afdelingsbestyrelsens beretning og debat om denne
. Orientering om regnskab 2023/2024

. Preesentation af budget 2025/2026 til godkendelse

. Behandling af indkomne forslag

6.1. Forslag fra organisationsbestyrelsen om andring af husordenen (bilag 1.)
@vrige bilag til pkt. 6.1:

Forslag om aendring af husorden.
Ny husorden

Standard vedligeholdelsesreglement
Tilleeg til vedligeholdelsesreglement

. Valg:

1. Valg af 2 medlemmer til afdelingsbestyrelsen for 2 ar
Pa valg: Hans Kristiansen (modtager genvalg)
Niels Johansen (modtager genvalg)
2. Valg af 2 suppleanter til afdelingsbestyrelsen

. Eventuelt

Vel madt til afdelingsmgde 2025!

Venlig hilsen
AFDELINGSBESTYRELSEN

Hans Kristiansen
Formand



FORRETNINGSORDEN FOR AFDELINGSM@DE | AFDELING 62

10.

. Afdelingsmgdet vaelger en dirigent, der leder forhandlingerne og afstemningerne i

overensstemmelse med dagsordenen og paser, at vedteegterne overholdes.

Afdelingsmgdet vaelger et stemmeudvalg, der bistar dirigenten ved afstemninger.
Antallet af stemmeudvalgsmedlemmer fastsaettes af dirigenten.

Begaering om ordet til forhandlingerne sker ved personlig henvendelse til dirigenten
med oplysning om navn. Taletiden er ubegraenset, indtil dirigenten eller afdelingsmadet
matte fastsaette en begraensning. Indleeg og forslag til et punkt pa dagsordenen kan
ikke fremsaettes efter, at debatten om det pagaeldende punkt er afsluttet.

Bortset fra valg og de spargsmal der i vedtaegterne er fastlagt praecise stemmeandele
for, afger afdelingsmgadet alle spergsmal ved simpel stemmeflerhed blandt de afgivne
stemmer. Ugyldige og blanke stemmer teeller ikke med i antallet af afgivne stemmer.

Ved valg foretages skriftlig afstemning. Forslag om skriftlig afstemning vedrarende
andre spgrgsmal afgeres ved almindelig stemmeflerhed. Herudover afger dirigenten
afstemningsformen.

Der afholdes kun ét afdelingsmgde, hvor regnskabet foreleegges, budgettet godkendes
og der foretages valg.

Afdelingsbestyrelsen konstituerer sig med en formand.

Ved valg af afdelingsbestyrelsesmedlemmer og suppleanter geelder, at der stemmes
pa det antal bestyrelsesmedlemmer / suppleanter, der skal vaelges. | modsat fald er
stemmesedlen ugyldig.

Stemmesedler, der indeholder flere eller feerre navne pa personer, som ikke rettidigt er
bragt i forslag, er ugyldige.

Afdelingsbestyrelsen bestar af 3 medlemmer. Der veelges 2 suppleanter.

2 repreesentanter til repreesentantskabet udpeges af afdelingsbestyrelsen. Ligesom der
ogséa udpeges 2 suppleanter af afdelingsbestyrelsen.

Hvis et medlem af afdelingsbestyrelsen fraflytter afdelingen eller pa grund af
lzengerevarende sygdom eller lignende traeder ud af afdelingsbestyrelsen, skal
suppleanten indkaldes.



Randers Boligforening af 1940

19. maj 2025
Afdelingsmodet i afdeling 62

Forslag fra organisationsbestyrelsen

Forslag til 22ndring af:
Husordenen, raderetskatalog, standard-vedligeholdelsesreglementet, tilieeg til
vedligeholdelsesreglementet samt tilblivelsen af en ny velkomstfolder for afdelingen.

Bilag 1

6.1 Forslag

Der stilles forslag om en sendring af husordenen, raderetskatalog, standard-
vedligeholdelsesreglementet samt tillaeg til vedligeholdelsesreglementet.
Derudover vil der veere en ny velkomstfolder.

De specifikke eendringer i afdelingens nuvaerende husorden, ved en vedtagelse af forslaget,
fremgar af vedlagte bilag "Husorden”.

Her er teksten i husordenen markeret med farver, safremt teksten er flyttet til en af de gvrige
dokumenter. Farvekoderne er fglgende:

®
o Flyttes til tillz igeholdelsesreglemer

o FEr med i den faelles husorden for alle afdelinger
¢ Resten bibeholdes i afdelingens individuelle husorden

Udkastet er efterfalgende sendt til gennemsyn og kommentering hos den enkelte
afdelingsbestyrelse, inden endelig fremleeggelse pa afdelingsmgdet.

Der er ikke tale om nye tekster, men blot gnsket om en mere hensigtsmaessig omplacering af
de enkelte bestemmelser i de forskellige reglementer.

Forslagsstiller:
Organisationsbestyrelsen

Gkonomi:
En vedtagelse af forslaget vil ikke have huslejemaessige konsekvenser.

Indstilling:
¢ Det indstilles at Afdelingsmgdet stemmer om, hvorvidt man gnsker fglgende
dokumenter tilrettet:
o Husorden
o Raderetskatalog
o Standard-vedligeholdelsesreglementet
o Tillzeg til Vedligeholdelsesreglement
o Velkomstfolder

Der stemmes enten ja eller nej til forslaget.
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Indledning
Velkommen til din bolig hos Randers Boligforening af 1940.

Husordenen er et feelles regelsaet, og geeldende for afdelinger i Randers Boligforening
af 1940, der har godkendt husordenen pa et afdelingsmade.

I en almen boligafdeling bor vi ofte mange mennesker sammen pa et ikke szerligt stort
areal. Det er som et lille samfund, hvor alle er forskellige, har forskellige forventninger
og krav til at bo.

Formalet med husordenen er at sgrge for at vi alle bor godt og trygt i
boligorganisationen.

Vi haber, at denne husorden vil veere med til at skabe et godt miljg, tryghed og
tilfredshed for dig, som beboer i Randers Boligforening af 1940.
1. Generelle regler
1.1 Kontakt
Lokalkontoret
Spergsmal om ejendommens drift og brugen af boligen mv. skal ske til lokalkontoret:

¢ TIf.nr. 7022 0092 mandag - torsdag 8.00 — 15.00 fredag 8.00 — 12.00
o lokalkontoret@rb1940.dk

Administrationen (RandersBolig)

Spergsmal til lejekontrakt, husleje, venteliste mv. skal rettes til Administrationsselskabet
RandersBolig:

E-mail: post@randersbolig.dk
TIif. 70 26 00 76

Opstar en akut situation i din bolig, som ikke kan vente til naeste hverdag, kan du som
lejer ringe til Lokalkontoret og veelge at blive viderestillet til vagten.

1.2 Husorden

De generelle regler om brugen af boligerne og faellesfaciliteterne star i lejekontrakten
og i den almene lejelov. Husordenen ophaever eller eendrer ikke disse regler, men skal
ses som et supplement til disse. Husordenen skal bidrage til at skabe god ro og orden
for beboerne og dermed bedre trivsel.

Udover husordenen, sa gzelder hvad man kunne kalde "almindelig skik og orden”. Det
betyder, at du skal bruge din sunde fornuft og opfere dig ordentligt, ogsa selvom
forholdet ikke er neevnt i husordenen.

Overtraedelse af husordenen eller almindelig skik og orden kan medfgre en patale. |
sidste ende kan det medfare, at du ma fraflytte afdelingen.

Husordenen gaelder ogsa for dine bern og dine gaester, og det er dit ansvar at sikre, at
de overholder reglerne.

Husordenen er godkendt pa afdelingsmadet d. XX. Xxxx 2025



| din afdeling afholdes der ét arligt afdelingsmgde. Afdelingsmader er der hvor du kan
gare din stemme gaeldende. Her traeffes beslutningerne og her er du blandt andet med
til at vaelge afdelingsbestyrelsen, og det er ogsa her afdelingens budget behandles og
godkendes.

1.3 Klager

Klager over beboere der ikke overholder husordenen, skal fremsendes skriftligt til e-
mail: beboerklager@randersbolig.dk . Klagen skal veere tilstraekkeligt underbygget
(F.eks. tid, sted dato). De involverede parter opfordres farst til at tage en dialog.
Anonyme klager behandles ikke.

Du kan finde klagevejledning og et klageskema pa RandersBolig’'s hjiemmeside:
randersbolig.dk

1.4 Afdelingens egen husorden

Ud over den faelles husorden for Randers Boligforening af 1940 har din afdeling ogsa
sin egen husorden. Bade den faelles husorden for Randers Boligforening af 1940, samt
din afdelings egen husorden er gaeldende for dit lejemal og for dig som beboer. Begge
husordener har samme retsvirkning. Tilfgjelser/aendringer til afdelingens egen husorden
kan kun vedtages pa afdelingsmgdet.

1.5 Rygepolitik

Rygning i indendgrs feellesarealer er ikke tilladt. Vis altid hensyn og husk at tage
cigaretskod med dig fra stier og gvrige udearealer.

2. Forsikring
2.1 Forsikring af ejendommen

Boligorganisationen har tegnet brandforsikring samt hus- og grundejerforsikring for sine
ejendomme.

Boligorganisationen er uden ansvar for gdelaeggelse af beboernes indbo (se 2.2), samt
ansvar over for anden person og dennes ejendele (se 2.3).

2.2 Forsikring af privat indbo

Boligorganisationen er uden ansvar for gdelaeggelse af beboernes indbo, for eksempel
ved brand- eller vandskade. Dette omfatter ogsa skader som paferes fra andre lejemal.
For eksempel hvis en brand- eller vandskade i et naerliggende lejemal kommer til at
bergre dit lejemal. Randers Boligforening af 1940 opfordrer derfor alle sine beboere til
at have en gyldig indboforsikring.

2.3 Ansvarsforsikring

Boligorganisationen er uden ansvar over for anden person og dennes ejendele, for
eksempel hvis én beboer skulle komme til at ggre skade pa anden beboer eller dennes
ejendele. Randers Boligforening af 1940 opfordrer derfor alle sine beboere til at have
en gyldig ansvarsforsikring.

Husordenen er godkendt pa afdelingsmadet d. XX. Xxxx 2025



2.4 Erstatningspligt

Boligorganisationen kan holde dig som beboer erstatningspligtig for adeleeggelser pa
boligorganisationens faellesanlasg, for eksempel hasrvaerk, som er forarsaget af enten
dig eller din husstand.

3. Dit lejemal

3.1 Vedligeholdelse i boperioden
Det pahviler dig som beboer at holde lejemalet forsvarligt vedlige samt udgifterne hertil.
(Der henvises til afdelingens vedligeholdelsesreglement).

3.2 Udluftning

For at minimere fugtdannelse og risikoen for skimmelsvamp m.v. bgr du lufte ud mindst
2 gange dagligt og mindst 10 minutter ad gangen. Sgrg i gvrigt altid for at bruge
emhaetten, nar du laver mad. Tjek at udsugning og aftresk virker som det skal og haeng
tgj til tarre udenfor eller brug en t@grretumbler med kondensvirkning eller aftraek til det fri.
Fugtskader, der skyldes manglende udluftning og varmetilfgrsel (kondens), skal straks
udbedres af dig som beboer.

3.3 Harde hvidevarer

Opvask-, vaskemaskine og tgrretumbler ma installeres. Der henvises til afdelingens
raderetskatalog.

3.4 Paraboler og antenner

@nsker du at opsaette parabol eller antenne, skal du skriftligt ansgge hos Lokalkontoret
for at fa en tilladelse og information om, hvor og hvordan de kan szettes op.

3.5 Husdyr

Husdyrhold er ikke tilladt i Randers Boligforening af 1940, med mindre det udtrykkeligt
fremgar af lejekontrakten eller er besluttet pa et afdelingsmade. Se din afdelings
individuelle husorden.

3.6 Fodring af fugle og dyr
Vilde fugle og dyr ma ikke fodres, da det kan tiltreekke rotter.

4. Dit lejemal og stgj
4.1 Stgj fra dit lejemal

Stejende aktiviteter, s& som for eksempel musik, brug af larmende veerktgj og andre
stejgener, skal forega med hensyntagen til de gvrige beboere. Husk du ogsa ansvarlig
for dine gaester.

Husordenen er godkendt pa afdelingsmadet d. XX. Xxxx 2025



4.2 Stoej udenfor

Tag hensyn til dine naboer, bade nar dine vinduer er abne eller du feerdes udenfor.
Musik, stgjende adfeerd og lignende udenfor dit lejemal, ber ske med omtanke for de
gvrige beboere. Her geelder ligeledes at du har ansvar for dine gaester.

4.3 Dato for opsigelse

Lejemalet kan opsiges til den 1. eller 15. i maneden. Opsigelse skal ske skriftligt til
Administrationsselskabet RandersBolig. Du kan finde opsigelsesblanket pa
RandersBolig’s hjemmeside.

5. Din afdelings individuelle husorden

Det er tilladt at holde 1 husdyr. Enten 1 hund eller 1 kat.

Anskaffer husstanden et husdyr (hund eller kat), skal administrationsselskabet
RandersBolig kontaktes, for udarbejdelse af en husdyrkontrakt.

5.3 Vaskeri

Afdelingen har ikke faellesvaskeri. Til gengaeld er hver bolig forberedt til vaskemaskine
og kondenstgrretumbler.

5.4 Trafik og parkering

Boligvejene — alle der kgrer cykel, knallert eller bil pa boligvejene bar kere forsigtigt og
tage hensyn til gdende trafikanter og legende barn.

Parkering pa afdelingens parkeringspladser skal altid forega i og indenfor de
afmeaerkede omrader.

Campingvogne, trailere, lasthiler over 3.500 kg og karetgjer uden registrering ma ikke
holde mere end 3 dggn pa boligorganisationens omrade.

5.5 Renovation
Alt affald skal veere indpakket omhyggeligt i poser, sa det fylder sa lidt som muligt.
Poser med affald, ma ikke henstilles pa trapper eller ved entredgre. Det bgr straks
la=gges i de neerliggende molokker hvor du skal falge sorteringsanvisningen, pa
molokkerne.
Storskrald:
Falg venligst storskraldsreglerne for Randers Kommune, som kan findes pa
hjemmesiden borger.dk

Husordenen er godkendt pa afdelingsmeadet d. XX. Xxxx 2025



Er med i den feelles husorden for alle afdelinger

Resten bibeholdes i afdelingens individuelle husorden

Husordenen er godkendt pa afdelingsmadet d. XX. Xxxx 2025
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GENERELLE REGLER:

INDLEDNING

Réaderetten indeholder 4 hovedomrader, hvor det er vigtigt at du sikrer dig, hvilken raderet du gerne vil
gaere brug af.

Individuel raderet
Installationsretten
Kollektive forbedringer
Kollektiv raderet

De naeste skridt er:

Er det en forbedring eller en forandring du gnsker at lave og hvem vurderer hvad, der er det
ene eller andet.

Hvem traeffer beslutningen om du ma (lovgivningen, administrationen eller afdelingsmgdet)
Hvilke krav stilles der til dig og arbejdet

Hvem finansierer arbejdet, dig selv eller afdelingen

Hvem betaler (via huslejen eller forudbetalt)

Hvem skal vedligeholde arbejdet

Skal arbejdet reetableres nar du flytter, stilles der evt. krav om depositum

LEJET MEN HELT DIT EGET!

Du har gode muligheder for at sendre din lejebolig, sa den passer til netop dine @nsker og behov.
Reglerne for at eendre din bolig er fastsat af lovgivningen, afdelingsmgdet i din afdeling eller af dit
boligselskab.

Hvis du mener, at der skal laves om pa reglerne som afdelingsmadet eller boligselskabet

har besluttet, skal du stille et forslag til afdelingsmedet om aendring af afdelingens raderetsregler.



FORBEDRINGER OG FORANDRINGER

| reglerne om raderet skelnes der mellem forbedringer og forandringer.
Hvis du laver en forbedring af boligen, sa betyder det:

. At du ikke skal fgre forholdene tilbage til det oprindelige, nar du flytter.
. At du vil veere berettiget til en skonomisk godtgerelse, hvis du flytter inden for en nasrmere
bestemt periode.

Hvis du laver en forandring af din bolig, sa betyder det:

. At der kan blive stillet krav om, at du ferer forholdene tilbage til det oprindelige, nar du flytter
(retableringspligt.)
. At du ikke vil vaere berettiget til skonomisk godtgarelse, nar du flytter.

INDIVIDUEL RADERET

| reglerne om raderet skelner man ogsa mellem arbejder, der udfares udenfor eller inden for boligen.

Udenfor boligen: Reglerne for at forandre eller forbedre udenfor boligen (f.eks. i haven) fastsasttes af
afdelingsmeadet. Hvis afdelingsmadet ikke har godkendt, at man f.eks. ma opsaette udestuer eller
overdaskke sin hovedder, sa er det ganske enkelt ikke tilladt.

Indenfor boligen: Hvis du derimod @nsker at lave om indenfor boligen, sa er det dit boligselskab, der
skal tage stilling til ansegningen.

Lovgivningen giver dig ret til at udfere forbedringer op til et max. belgb, men boligselskabet vurderer om
det "gger det lejets vaerdi”. Hvis ikke det gger vaerdien, er det en forandring, og dermed er det
afdelingsmadet, som beslutter om arbejdet ma udfores.

Afdelingsmeadet i din afdeling kan godt fastsaette nogle retningslinjer, men hvis afdelingsmegdet ikke har
taget stilling til forholdet, s& er det op til boligselskabet at tage stilling til sagen.

OM INSTALLATIONSRETTEN (HVIDEVARER M.V.)

Hvis du gnsker at installere f.eks. en vaskemaskine i din bolig, kan du ikke bruge raderettens regler.
Du skal i stedet bruge den sakaldte installationsret”. Det betyder, at du selv ejer hvidevarerne og
selv skal vedligeholde dem. Nar du flytter, skal hvidevarerne fiernes, og der kan blive stillet krav om
retablering, hvis du f.eks. har fiernet et kokkenskab for at fa plads til en opvaskemaskine.

Installationsretten giver dig ret til at installere f.eks. vaske- eller opvaskemaskine i din bolig. Bolig-
foreningen kan kun modszette sig installationen, hvis f.eks. el- eller aflebskapaciteten er for ringe.

Du ejer selv de installationer, som udfares efter disse regler. Du star selv for al vedligeholdelse der er
pa ejendommen som fglge af installationerne. Der kan derfor blive stillet krav om, at du tegner de
fornadne forsikringer.

KOLLEKTIVE FORBEDRINGER

En kollektiv forbedring er en renovering, der pavirker alle lejemal og som er godkendt pa et afdelingsmede
i din afdeling. Af eksempler kan naevnes, tagrenoveringer, kekken og bad renoveringer i samtlige boliger
og helhedsplaner. Arbejderne finansieres typisk ved realkreditforeningslan og betales af lejerne i afdelingen
i faellesskab.



KOLLEKTIV RADERET

Den kollektive raderet giver dig mulighed for at fa udfgrt bestemte arbejder hvor afdelingen hjaelper dig
med at finansierer arbejdet. Her er der typisk tale om renovering af kgkken og bad. Det er kun dig som
bestemmer om der skal laves noget i dit lejemal. Beslutter du dig for at fa lavet noget under den koliektive
raderet skal du betale et tillaeg til din husleje. Her naevnes "den der far gavn af arbejdet — betaler”.

Nar du henvender dig til administrationen, vil de hjaelpe dig med:
e Hvad kan du vaelge imellem (af kekkener, bad mv.)
¢ Bestille handveerker og have kontakten med disse.
o Sikre finansiering til arbejderne.

Forbedringer kan eventuelt ogsé forega i ledige boliger. Det kraeves besluttet pa et afdelingsmgde ved
stemmeflertal

Der er ikke mulighed for kollektiv raderet i afdelingen.

HVAD SKAL DU GORE?

Uanset, om du vil forandre eller forbedre din bolig og uanset, om du bruger raderetten eller installations-
retten, sa skal du anvende folgende fremgangsmade:

1. Du skal skriftligt ans@ge Driftscentret.

2. Hvis du gnsker at forandre din bolig eller gare brug af installationsretten, sé vil Driftscentret ofte
kunne behandle sagen og ganske hurtigt give dig en tilladelse eller et afslag.

3. Du modtager herefter tilladelse eller afslag fra boligorganisationen. En tilladelse vil normalt ogsa
indeholde en naermere beskrivelse, af de krav og betingelser, som boligorganisationen stiller.

4. Arbejderne ma ikke seettes i gang, fer du har modtaget en skriftlig tilladelse.

Anmeldelsen skal indeholde:
e Navn, adresse, afdelingsnummer og bolignummer.
Beskrivelse af forbedringen eller forandringen.
Tidspunkt for udfgrelse.
Liste over de materialer og inventar, som skal anvendes (type, modeller, fabrikat mv.).
Eventuelle tegninger.
Prisoverslag (husk kun dokumenterede udgifter til momsregistrerede virksomheder).

Boligorganisationen skal give skriftligt svar inden 8 uger, juli maned undtaget.

VEDLIGEHOLDELSE AF ARBEJDERNE

Hvis et raderets arbejde giver szerlige vedligeholdelsesudgifter, skal disse betales af lejeren.
Boligselskabet foretager udregning af vedligeholdelsesudagifter.

Udgiften kan palaegges den manedlige husleje for den pageeldende bolig til betaling eller det aftales, at
lejeren lebende afholder udgiften.

Afdelingens vedligeholdelsesreglement kan have betydning for, hvilke raderets arbejder lejeren kan
udfare, og der kan veere szerlige krav til materialer, udformning mv.

Se i gvrigt afdelingens vedligeholdelsesreglement som findes pa RandersBoligs hjiemmeside.



=
== INDIVIDUEL RADERET

NAR DU FINANSIERE

INDIVIDUEL RADERET
FORBEDRINGER

a.

Kommunen skal eventuelt godkende forbedringen. Det er normalt boligorganisationen, der
sarger for at f& de nadvendige godkendelser, men du skal betale eventuelle omkostninger til
f.eks. byggetilladelse.

Den nuveerende installation og/eller bygningsdel kan have en vaerdi, som vil blive modregnet i
dine udgifter til forbedringen, nar den "gkonomiske godtgerelse” skal beregnes.

Forbedringer der giver afdelingen ggede udgifter til vedligeholdelse og/eller forsikring, skal
daekkes af lejeren gennem et manedligt tilleeg til huslejen eller en forhgjelse af den manedlige
husleje.

Alle forbedringsarbejder under den individuelle raderet, giver dig ret til skonomisk godtgarelse,
nar du flytter, men din godtgerelse reduceres ar for ar. Nogle arbejder afskrives over 10 ar,
mens andre giver ret til goditgaerelse op til 20 ar. Du finder reglerne for din afdeling om
afskrivningsperioden nedenfor.

FORANDRINGER

| vedlagte skema (side 11) er der nogle krydser, som beskriver de nzermere betingelser, der gaelder, hvis du
gnsker at forandre noget i eller ved din bolig.

a.

b.

Hvis du udfgrer denne forandring, sa skal du ikke retablere ved fraflytning.

Hvis du udfgrer denne forandring, sa skal du retablere ved fraflytning, sa lejemalet fremstar i
oprindelig stand.

Der kan stilles krav om indbetaling af et depositum til sikkerhed for betaling af
retableringsudgifterne ved fraflytning.

Kommunen skal eventuelt godkende denne forandring. Det er boligorganisationen, der s@rger
for at f& de ne@dvendige godkendelser, men du skal betale eventuelle omkostninger til f.eks.
byggetilladelse.



BETINGELSER OG KRAV

Hvis du har udfert forbedringer af din bolig, sa har du mulighed for at fa gkonomisk godtgerelse, nar du
flytter indenfor afskrivningsperioden. For at fa godtgerelse, skal du overholde fglgende regler:

. Forbedringsarbejdet skal anmeldes til Driftscentret og godkendes af boligorganisationen inden
du gar i gang.

o Arbejderne skal veere rimelige og hensigtsmaessige og ma ikke fratage boligen dens karakter
af almen bolig (spabade og massive granitbordplader kan f.eks. ikke forventes godkendt).

. Der kan ikke ydes godtggrelse for saerligt energiforbrugende installationer.

. Godtgarelse kan kun beregnes pa baggrund af dokumenterede udgifter fra momsregistrerede
virksomheder. Du kan ikke fa godtgarelse for "vaerdien af eget arbejde”.

» Nar arbejderne er udfert, skal du udarbejde et forelabigt byggeregnskab, som skal godkendes
af boligselskabet. Du kan fa en regnskabsblanket pa Driftscentret eller ved henvendelse til
administrationsselskabet RandersBolig.

o Nar administrationen har godkendt regnskabet, vil der blive udarbejdet et tillaeg til din
lejekontrakt. Farst nar du har underskrevet og returneret tilleegget, vil du vaere berettiget til
godtgerelse ved fraflytning.

Reglerne om raderet og installationsret er beskrevet i:
. Lov om leje af almene boliger, kapitel 8

. Bekendtggrelse om drift af almene boliger, kapitel 18

o Der henvises i gvrigt til den af BL udarbejdede folder om raderetten.



Ved fraflytning

HVORDAN BEREGNER MAN GODTGQ@RELSEN

Godtgarelsen beregnes pa baggrund af dine dokumenterede udgifter til forbedringen (byggeregnskabet).
Der er et maksimalt godtgarelsesbelgb som reguleres én gang arligt med udviklingen i Danmarks Statistiks
nettoprisindeks. Dette geelder uanset, om du udfgrer én eller flere forbedringer. Du kan fa godtgerelse for
flere forbedringer i samme bolig, selv om arbejderne ikke er udfgrt samtidig, men den samlede godtgerelse
kan aldrig overstige maksimumbelgbet.

Boligorganisationen besigtiger det udfgrte arbejde.

UDBETALING AF GODTGORELSE
Godtgerelsen falder bort efter udigbet af den aftalte afskrivningsperiode. Godtgerelsen falder med lige store

manedlige dele i afskrivningsprocessen. Hvis afskrivningsperioden f.eks. er 20 ar, sa faldergodtgarelsen
med 1/240 pr. maned.

EKSEMPEL PA BEREGNING AF GODTG@RELSE: (KGKKEN)

Afholdte og dokumenterede udgifter 100.000 kr.
Reduktion:

Veerdien af eksisterende kokken - 15.000 kr.
Seerlig energiforbrugende installationer (cooker) - 4.000 kr.
For hgje udgifter til handvaerker (vurdering) - 6.000 kr.
Godtggrelse i alt 75.000 kr.



Den kollektive raderet

- Nar afdelingen finansierer

Bestyrelsen for boligselskabet kan give afdelingsmadet mulighed for at godkende at beboerne far
mulighed for at benytte den kollektive raderet til at forbedre deres egen bolig.

| den kollektive raderet er det afdelingen, som finansierer udgifterne til forbedringsarbejdet, og beboeren
skal herefter betale et tillaeg til huslejen i en naermere fastsat periode.

Ordninger af denne art skal godkendes af afdelingsmgdet, af organisationsbestyrelsen, af
repraesentantskabet og evt. af kommunen, inden de traader i kraft.

EKSEMPLER PA MULIGHEDER:
Eksempler pa muligheder for at foretage forbedringsarbejder efter den kollektive raderet:

A. Modernisering af kekkener

Der betales tillaeg til huslejen i maksimum 10 ar. Afdelingen forestar og betaler for nedvendig
modernisering af elinstallationer i forbindelse med kekkenmoderniseringen.

B. Modernisering af badevasrelser

Der betales tilleeg til huslejen i maksimum 20 ar. Afdelingen forestar og betaler for delvis udskiftning
af faldstamme i forbindelse med badevaerelsesmoderniseringen.




GODKENDTE REGLER | DIN AFDELING 62:

REGLERNE FOR DEN INDIVIDUELLE RADERET INDENFOR | BOLIGEN

Forbedringer

Lovgivningen giver dig ret til at udfgre forbedringer op til et max. belgb, men boligselskabet vurderer om
det "@ger det lejets vaerdi”. Hvis ikke det @ger veerdien, er det en forandring, og dermed er det
afdelingsmgdet, som beslutter om arbejdet ma udfgres. Husk altid at kontakte Lokalkontoret.
Forandringer:

A.  Hvis du udferer denne forandring, sa skal du ikke reetablere ved fraflytning.

B. Hvis du udfarer denne forandring, sa skal du reetablere ved fraflytning, sé lejemalet fremstar
i oprindelig stand.

C. Der kan stilles krav om indbetaling af et depositum til sikkerhed for betaling af
retableringsudgifterne ved fraflytning.

D. Kommunen skal godkende denne forandring. Det er boligorganisationen, der sgrger for at fa de
ngdvendige godkendelser, men du skal betale eventuelle omkostninger til f.eks. byggetilladelse.

FORANDRINGER INDENFOR BOLIGEN A B C D

Nedrivning af vaegge (der skal ansgges om tilladelse hos Lokalkontoret)

Opseetning af veegge (der skal ansegges om tilladelse hos Lokalkontoret)

Flytning og bleending af dare (der skal ansgges om tilladelse hos Lokalkontoret)

Nedtagning af faste skabe

AEndring af lav/hgj kekkenbordshgjde

XX XXX

Opseetning af brusekabine (krasves godkendelse fra Lokalkontoret)

Hvis du gnsker at foretage forandringer eller forbedringer indenfor boligen, som ikke er beskrevet overfor,
sa ret skriftlig henvendelse til RandersBolig. Dit @nske vil derefter blive forelagt pa naest kommende
afdelingsmade.

REGLERNE FOR DEN INDIVIDUELLE RADERET UDENFOR BOLIGEN
Forbedringer

Der er ikke truffet beslutninger omkring forbedringer under raderetten udenfor boligen.

Forandringer:

A.  Huvis du udfgrer denne forandring, sa skal du ikke reetablere ved fraflytning.

B.  Hvis du udfgrer denne forandring, s& skal du reetablere ved fraflytning, sa lejemalet fremstar i
oprindelig stand.
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C. Der kan stilles krav om indbetaling af et depositum til sikkerhed for betaling af
retableringsudgifterne ved fraflytning.

D. Kommunen skal godkende denne forandring. Det er boligorganisationen, der sgrger for at fa de
n@dvendige godkendelser, men du skal betale eventuelle omkostninger til f.eks. byggetilladelse.

FORANDRINGER UDENFOR BOLIGEN

Synlige antenner og paraboler

Hvis du ensker at foretage forandringer eller forbedringer udenfor boligen, som ikke er beskrevet ovenfor, sa
stil forslag til afdelingsmedet om aendring af reglerne.

REGLERNE FOR INSTALLATIONSRETTEN
A. Hvis du udfarer denne installation, sa skal du ikke reetablere ved fraflytning.

B. Hvis du udfgrer denne installation, s skal du reetablere ved fraflytning, sa lejemalet fremstar i
oprindelig stand. Hvidevarer skal fjernes ved fraflytning.

C. Der kan stilles krav om indbetaling af et depositum til sikkerhed for betaling af
retableringsudgifterne ved fraflytning.

D. Kommunen skal godkende denne forandring. Det er boligorganisationen, der sgrger for at fa de
ngdvendige godkendelser, men du skal betale eventuelle omkostninger til f.eks. byggetilladelse.

INSTALLATIONER | BOLIGEN A B C D
Vaskemaskine (der skal ansgges om tilladelse hos Lokalkontoret) X | X
Tarretumbler (der skal ansgges om tilladelse hos Lokalkontoret) X | X
Opvaskemaskine (der skal anspges om tilladelse hos Lokalkontoret) X | X

Toerretumbler generelt:
Generelt kan siges at i etageboliger ma der kun installeres kondenstumblere.
For reekkehuse med fast aftrask ma der installeres traditionel tumbler. Hvis der ikke er fast aftraek kan der kun

gives tilladelse til kondenstumbler.

REGLERNES GODKENDELSE

Dette raderetskatalog er vedtaget pa afdelingsmgde den XX maj 2025 til ikrafttraaden pr. samme dato.
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Tillaeg til
Vedligeholdelsesreglement

Afdeling 62




1. Ind — og udvendig vedligeholdelse

1.2.Rekvirering af handvarkere

Kun udlejeren kan med bindende virkning for afdelingen rekvirere handvasrkere til
udbedring af mangler og skader, der skal betales af afdelingen.

Lejere, der selv rekvirerer handvaerkere, haefter ogsa for betaling af det bestilte
arbejde.

1.3. Afdelinger uden tilknyttet gardmand

Vedligeholdelse af fortove, boligveje m.v. i afdelinger uden tilknyttet gardmand samt
haver, terrasser m.v. er beskrevet i husordenen samt szerlige orienteringsskrivelser for
de enkelte afdelinger.

1.4.Udvendigt vedligehold

Al vedligeholdelse af forbedringer og forandringer udenfor boligen pahviler den
enkelte lejer. Boligorganisationen kan kraeve forandringerne fiernet/retableret med
henvisning til mangelfuld vedligeholdelse.

1.5.Lejerens vedligeholdelsespligt
Lejeren har pligt til at holde det lejede forsvarligt vedlige samt sarge for boligens
renhold i hele lejeperioden.
Maling af vaegge, lofter og paneler.
Behandling af gulve. (lakering, afslibning, renggring).
Rengaring af guivaflgb.
Afkalkning af vandhaner,
Rengaring af sanitet.
Renggaring af hvidevarer:
i. Renggaring af ovn rum, plader og rist, samt kogeplade.
i. Rensning af draenhul i kgleskab samt afrimning af kgl/frys
iii. Renggring af emhaette samt filter.
iv. | Lejemal med vaskemaskine og/eller tarretumbler samt
opvaskemaskine, som er indsat af udlejer, skal disse ogsa renholdes.
g. Pudsning af vinduer indvendigt og udvendigt samt renggring af falser og
rammekanter.
h. Renggring af alle overflader, bl.a. guive, vaegge, fliser, lofter, vindueskarme,
lager, bordplader og indvendigt i skabe
Lejeren afholder alle udgifter i forbindelse med denne vedligeholdelse samt renhold.

P o0 T

1.6. Skiltning



Vi ggr opmaerksom pa at nedenstaende kan medfare vurdering af misligholdelse, der
pahviler lejer ved fraflytning.
* Opseetning af skilte o. lign. udvendigt (ma kun ske efter boligorganisationens
tilladelse.)
o Saette egne klistermaerker/navneskilte pa dgre og postkasser.
e Bore, skrue, ssmme i indvendige og udvendige dgre samt facader.

1.7.Seaerlige regler for indvendig vedligeholdelse — Maling
1.7.1. Stuer, veerelser og entré:
Veaegbehandling
Vaegge er ved indflytningen tapetseret med savsmuldstapet- eller filt, der er malet
med plast vaegmaling og skal vedligeholdes med plast veegmaling af glanstrin 10.

1.7.2. Kokken:
Vaegbehandling
Vaegge er ved indflytningen tapetseret med struktur- eller savsmuldstapet, der er

malet med plastvaegmaling og skal vedligeholdes med plastvaegmaling af glanstrin
25.

1.7.3. Badevarelse:

Vaegbehandling

Vaegge er ved indflytningen tapetseret med glasveev eller savsmuldstapet, der er
malet med plastveegmaling og skal vedligeholdes med plastveegmaling af glanstrin
25.

1.7.4. Lofter:

Lofter er ved indflytning behandlet med plastmaling glans 10, og skal vedligeholdes
med plastmaling Glans 10.

1.7.5. Inventar:

Indvendige dagrplader, skabslager og skuffeforstykker, der er finerede ma kun efter
saerlig tilladelse males. Tilladelse indhentes ved boligorganisationen, som
efterfalgende skal godkende det.



Standard-Vedligeholdelsesreglement
Normal istandsaettelse
Model A




Standard-vedligeholdelsesreglement for Randers Boligforening af 1940
Model A — normalistandsaettelse

Lovgivningen

Vedligeholdelsesreglerne er udarbejdet efter reglerne i lov om leje af almene boliger — Nr. 968 af 17
december 1997 og bekendtgarelse om vedligeholdelse og istandseettelse af almene boliger nr. 640
af 15. juni 2006.

A-ordningen - kort fortait

Ved indflytningen ma lejer forvente at der overtages en "brugs-lejlighed”, hvor almindeligt slid og aelde
kan forekomme.

Lejeren sgrger, i boligperioden, for boligens indvendige vedligeholdelse med hvidtning, maling, tapetse-
ring og gulvbehandling.
Lejeren afholder alle udgifter i forbindelse med denne vedligeholdelse.

Lejeren er forpligtiget til at vedligeholde sa ofte, at boligen ikke forringes, bortset fra almindeligt slid og
zelde.

Ved fraflytning gennemfarer udlejeren en normalistandsaettelse, der omfatter ngdvendig hvidtning, ma-
ling og tapetsering af vazgge og lofter samt renggaring.

Normalistandsaettelse kan undlades for bygningsoverflader, som ved fraflytningssynet fremtraeder
handvarksmaessigt forsvarligt nyistandsat.

Lejeren afholder udgifterne til normalistandseettelsen, men udlejeren overtager gradvist denne
udgift — i forhold til bo-periodens langde.

Lejeren afholder alle udgifter til istandseettelse som fglge af misligholdelse.

Er du i tvivl eller har spgrgsmal, henvend dig da til Lokalkontoret.

1. Generelt
Reglernes ikrafttraaden

1.1 - Med virkning fra den XX.XX.20XX erstatter dette vedligeholdelsesreglement tidligere geeldende
reglementer.

Andring af lejekontrakten

1.2 - Vedligeholdelsesreglementet gaelder uanset eventuelle modstaende kontrakts-bestemmelser. Det
traeder i stedet for eller supplerer de bestemmelser om vedligeholdelse og istandsaettelse, som stari
lejekontrakten.

Beboerklagenavnet

1.3 - Uenighed om henholdsvis udlejerens og lejerens opfyldelse af pligten til at vedligeholde og istand-
seaette boligen kan af hver af parterne indbringes for beboerklagenasvnet.

2. Overtagelse af boligen ved indflytning
Boligens stand

2.1 - Boligen stilles ved lejemalets begyndelse til rédighed i god og forsvarlig stand. Veegge og
lofter fremtreeder nyistandsatte, og las i yderder(e) til boligen, samt evt. postkasse, garage og
udhus er om kodet. @vrige bygningsdele kan ikke paregnes at vaere nyistandsatte.



Syn ved indflytning

2.2 - | tilknytning til lejemalets begyndelse foretager udlejeren et indflytningssyn, hvor det konstateres,
om boligens vedligeholdelses-stand er i overensstemmelse med den geeldende standard i afdelingen
og for denne type bolig. Lejeren indkaldes til synet.

Indflytningsrapport

2.3 - Ved indflytningssynet udarbejder udlejeren en indflytningsrapport, hvor lejeren kan fa indfejet
eventuelle bemasrkninger. Kopi af rapporten udleveres til lejeren ved synet eller sendes til lejeren se-
nest 14 dage efter synet, safremt denne ikke er til stede ved synet, herunder i et digitalt dokument, el-
ler ikke vil kvittere for modtagelsen af rapporten.

Fejl, skader og mangler skal patales inden 2 uger

2.4 - Hvis lejeren ved overdragelsen konstaterer fejl, skader og mangler, skal lejeren senest 2 uger
efter lejemalets begyndelse skriftligt patale disse over for udlejeren. Mangellisten bliver fremsendt di-
gital til lejer. Eventuelle fejl og mangler pafgres denne, gerne med billeddokumentation og beskri-
velse.

2.5 - Udlejeren kan vurdere, at en eller flere af de patalte fejl, skader og mangler er uvassentlige
og derfor ikke skal udbedres. Lejeren haefter ikke for sadanne fejl, skader og mangler ved fraflyt-
ning.

3. Vedligeholdelse i bo-perioden
Lejerens vedligeholdelsespligt

3.1 - Lejeren sorger for boligens indvendige vedligeholdelse med hvidtning, maling, tapetsering
og gulvbehandling. Lejeren afholder alle udgifter i forbindelse med denne vedligeholdelse.

3.2 - Lejeren skal vedligeholde s3 ofte, at boligen ikke forringes, bortset fra almindeligt slid og
&lde.

Sarlig udvendig vedligeholdelse

3.3 - Det vili vedligeholdelsesreglementets tillaeg veere bestemt, om lejeren vedligeholder og
renholder nzermere angivne adgangs- og opholdsarealer, udvendigt treeveerk og lignende i
umiddelbar tilknytning til boligen.

3.4 - Udlejeren kan indga individuel skriftlig aftale med lejeren om seerlig udvendig vedligehol-
delse, hvis der ikke i gvrigt er fastsat sddanne bestemmelser i vedligeholdelsesreglementet.

Skiltning

3.5 - Der mé ikke opseettes skilte o. lign. udvendigt uden boligorganisationens tilladelse.
Antenner/paraboler

3.6 - Der ma ikke opseettes antenner/paraboler udvendigt uden boligorganisationens tilladelse.

Udlejerens vedligeholdelsespligt

3.7 - Det pahviler udlejer at holde ejendommen og det lejede forsvarligt ved lige. Udlejeren vedligehol-
der og foretager ngdvendig udskiftning af ruder, vandhaner, elafbrydere, toilet, handvaske, bruseka-
bine, komfurer, kaleskabe, vaskemaskiner og lignende, der er installeret af udlejeren.

3.8 - Udlejer sgrger for vedligeholdelse og ngdvendig fornyelse af lase og n@gler. Udlejer afholder alle
udgifter i denne forbindelse, dog ikke bortkomne nggler, eller udgift til op lukning, hvis lejer har last sig
ude.

3.9 - Udlejeren kan beslutte at foretage indvendig vedligeholdelse i boligerne ud over det, der fremgar
af pkt. 7.



Anmeldelse af skader

3.10 - Opstéar der skader i eller omkring boligen, skal lejeren straks meddele dette til udlejeren (lokal-
kontoret). Undlades sadan meddelelse, haefter lejeren for de eventuelle merudgifter, som matte folge
af den manglende anmeldelse.

4. Ved fraflytning
Normalistandseattelse ved fraflytning

4.1 - Ved fraflytning udfares en normalistandsaettelse, der omfatter ngdvendig:
- Maling af lofter og veegge.
- Maling eller tapetsering af veegge.
- Rengering efter handvaerkere

Eventuelt afrensning af gammelt tapet for ny tapetsering betales af udlejeren, medmindre opsast-
ningen ikke er udfart fagligt forsvarligt, eller lejeren har sendret typen af tapet

4.2 - Lejren afholder udgifterne til normalistandsaettelsen, men udlejeren overtager gradvist
denne udgift med 1% pr. maned regnet fra lejemalets begyndelse og til lejemalets opher. Nar der
er gaet 100 maneder, vil udlejeren saledes helt have overtaget udgiften til normalistandssettel-
sen.

Omkodning af lase

4.3 - Lejeren afholder udgiften til om kodning af las i yderder(e) til boligen, samt evt. postkasse,
udhus og garage ved fraflytning. Arbejdet udferes pa udlejers foranledning.

Lejer haefter ligeledes for diverse andre nagler som er blevet udieveret, hvis disse ikke afleveres
ved fraflytning.

Misligholdelse
4.4 - Lejeren afholder alle udgifter til istandsaettelse som faiger af misligholdelse.

4.5 - Misligholdelse foreligger, nar boligen eller dele heraf er forringet eller skadet som fglge af
fejlagtig brug, fejlagtig vedligeholdelse eller uforsvarlig adfeerd af lejeren, medlemmer af dennes
husstand eller andre, som lejeren har givet adgang til boligen.

Ekstraordinger rengering

4.6 - Hvis der er behov for ekstraordinger rengering af boligen, harde hvidevarer, inventar, sani-
tetsgenstanden m.v., betragtes dette ogsa som misligholdelse.

Undladelse af normalistandsattelse

4.7 - Normalistandszettelse kan undlades for bygningsoverflader, som ved fraflytningssynet frem-
traeder handvaerksmeessigt forsvarligt nyistandsat.

Syn ved fraflytning

4.8 - Udlejeren foretager synet senest 2 uger efter, at boligorganisationen er blevet be-
kendt med, at fraflytning har fundet sted. Lejeren indkaldes skriftligt til dette syn med mindst 1
uges varsel.

Lejemalet skal pa synsdagen, vaere tamt for indbo.

4.9 - Der udarbejdes en fraflytningsrapport ved fraflytningen. Rapporten udleveres til leje-
ren ved synet, herunder i et digitalt dokument, eller sendes lejeren senest 14 dage efter sy-
net, safremt denne ikke er til stede ved synet eller ikke vil kvittere for modtagelsen af rapporten.



4.10 - Senest 14 dage efter synsdatoen giver udlejeren lejeren skriftlig oplysning om den ansla-
ede udgift til istandsaettelsen og lejerens andel heraf, opdelt pd normalistandseettelse og even-
tuel misligholdelse.

Endelig opggorelse

4.11 - Udlejeren sender den endelige opgerelse over istandsaettelsesudgifterne til lejeren uden unedig
forsinkelse med angivelse af, hvilke istandseettelsesarbejder, der er udfert, hvad de har kostet, og hvor-
dan lejerens andel af udgifterne er beregnet.

Istandsesttelsesarbejde som falge af misligholdelse specificeres og sammenteaelles.

4.12 - | den endelige opgorelse kan lejerens samlede andel af eventuelle overskridelser ikke overstige
10% i forhold til den forst anslaede istandszettelse.

Arbejdets udferelse
413 - Istandsaettelsesarbejdet udferes pa udlejerens foranledning.

Istandsattelse ved bytning
4.14 - Ved bytning af boliger geelder samme bestemmelser som ved gvrige fraflytninger.

5. Standard for boligernes vedligeholdelsesstand ved overtagelsen

Boligens- standard ved lejemalets begyndelse

5.1 - Ved lejerens overtagelse af boligen fremtraader lofter og veegge nyistandsatte.

5.2 - Treeveerk, inventar, tekniske installationer og gulve vil kun vaere istandsat, hvor der efter
udlejerens skgn har vaeret behov for det.

Slid og ®lde

5.3 - Traeveerk, inventar, tekniske installationer og gulve kan baesre preeg af almindeligt slid og
zlde for et lejemal af den pageeldende type og alder.

Farvevalg
5.4 - Der kan ikke stilles seerlige krav til farvevalg.



VELKOMMEN TIL...

Afdeling 62- Nyvang
Vidarsvej 32-66, Gl. Hobrovej 20-30
8920 Randers NV

Om Nyvang

Afdelingen er beliggende i Randers NV og bestar af lyse lejligheder opfert i 2021. Fra boligerne
dannes en glidende overgang fra det private rum til de omkringliggende, grenne feellesomrader, der
giver rig mulighed for ophold og aktiviteter.

Afdelingerne 1+2+62 er feelles om park/legeomradet Vidarsparken har mange legeredskaber samt
multibane.

| Nordbyen er der ligeledes fithesscentre, skoler, adskillige fastfood restauranter og dagligvarebutikker
samt andre butikker lige i neerheden. Der er ogsa gode busforbindelser til midtbyen og togstationen.

Der er forberedt

o
til vaskesajle pa
2
38-109 m E badevzerelse Altan - Ja
—

2-4 rum Faellesvaskeri - Nej Terrasse i stueplan

\ Lege/parkomrade **
L P 3 Vidarsparken
Husdyr & er feelles for afd. m Ele_vator

(se gaeldende

L ) 1+2+62 \ ) Nej
husorden)

G202 7062 PIAIL




INOLEDNING

Velkommen til din nye bolig hos Randers Boligforening af 1940.

| en almen boligforening bor vi ofte mange mennesker pa et forholdsvist
lile areal. Det er som et lille samfund, hvor alle er forskellige og har
forskellige forventninger til, hvordan vi skal bo sammen.

Udover denne velkomsfolder, anbefaler vi dig at leese:

. Husordenen
(hvor punkt 1-4 er gaeldende for alle afdelinger i boligforeningen,
mens punkt 5 er besluttet af beboerne i din afdeling.
Der kan du bl.a. leese om hvilke regler der er for husdyrhold.)

. Vedligholdelsesreglement
¢ Tilleg til Vedligholdelsesreglement
. Réderet

Vi haber, at denne folder kan give dig svar pa de mest nyttige ting, som beboer i
Randers Boligforening af 1940.

EGNE NOTER:

MILJOSTATION

Afdeling 1 + 2 + 62 er faelles om miljgstation il storskrald, beliggende ved Vidarsparken.




PARKERINGS REGLER B
Parkering kun tilladt i afmaerket p-bése.

Alle vil have mulighed for at registrere to biler pr. lejlighed som ma parkere

ubegranset. COPARKS kundeservice vil behandle din bestilling indenfor 24 timer pa herdage.

Jeres husstand vil derudover fa mulighed for at udstede et ubegreenset antal gaestepaerkeringer
a 24 timers varighed gennem registering i COPARKS APP - eller benytte web-login via
COPARKS selvbetjening pa www.copark.dk.

Parkering for beboere i afdeling 62: .,
Matrikuleert ma du parkere pa P-pladser indenfor den angivne BLA markering, som angivet pa
billedet, nar du har foretaget registrering i COPARK appen - se nedenfor.

s |
-

Sadan bestiller du din parkeringstilladelse:
Indtast felgende link i adressefeltet pa en vilkarlig webbrowser:

https://copark.typeform.com/glarbjergvej88
Du kan ogsa scanne denne QR-kode med kameraet pa din

mobiltelefon, for at komme til bestillingsformularen —

Sadan henter du COPARKS MOBIL-APP:

Du henter mobil-appen der hvor du plejer at hente apps,
enten pa App Store eller Google

Play. Seg efter COPARK. APPen ser sadan ud —

Brug for hjeelp:

COPARK kundeservice kan kontaktes pa tlf.nr. 42 90 50 10
mandag - torsdag mellem 9-16 og fredag mellem 9-14.

Hvis der er behov for yderlig hjeelp kan Lokalkontor kontaktes.




LOKALKONTORET

Dit lokalkontor pa Gl. Hobrovej 38B tager sig af opgaver sa som, hvis din vandhane drypper,
et aflgb er stoppet eller du ikke har strem i din bolig samt andre sma reperationer.

Herudover tager vi os af fraflytningssyn,indflytningssyn, udlevering af nggler,
bestilling af ekstranggler og vaskekort samt udlejning af festiokaler.

Lokalkontoret abent for personlig og telefonisk henvendelse:

70 22 00 92

mandag - torsdag 8.00 - 15.00
fredag 8.00 -12.00

Du kan ogsa sende en mail til Lokalkontoret.
Mailadressen er: [okalkontoret@rb1940.dk

(ved akutte problemer i boligen — uden for normal abningstid — skal du fortsat ringe til lokalkontoret,
hvorfra du bliver viderestillet til vagttelefonen).

AFDELINGSBESTYRELSEN

Har du henvendelser, der ikke gaelder dit lejemal men hele afdelingen,
kan du kontakte din afdelingsbestyrelse pa: afd62@rb1940.dk

RandersBolig

Administrationsselskabet o=
Marsvej 1 + 8960 Randers S@ « randersbolig.dk « post@randersbolig.dk « tif. 70260076



